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ASOCIACION ESPANOLA DE EMPRESAS GESTORAS
DE LOS SERVICIOS

Asociacion Espafola de Empresas Gestoras
de los Servicios de Agua Urbana (AGA)

 Fundada em 1995 para a defesa do setor empresarial

« 50 empresas associadas (publicas, mistas e privadas). Prestam servico a mais de 70%
da populacao espanhola

Canal<?

de Isabel Il gestion

%%

AGUAS @‘\acciona
DE_ALICANTE Agua

DE AUCANTE (Empresa Mixto)

|
}»%}55555

|

> :
EMACSALY A\ aqualia
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS DE CORDOBA, SA AGUAS DE MURC'A
<9
global omnium
@ O egevasa

EMASESA
itapalons suee



N ouv oA wN S

Principios e carateristicas da Agua Urbana em Espanha

. Bem Basico Essencial e Direito Humano

Recurso escasso

. Titularidade publica

Maxima ordem de prioridade
Competéncia municipal

Regulacao por Contrato sem intervencao estatal

. Tarifas binomiais e progressivas
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Tipo de gestao - Abastecimento

® Empresa Mista

® Empresa Privada

= Empresa Publica

= Servico municipal

TRADIGCAO DE COLABORAGAO PUBLICO-PRIVADA. EFICIENTE CONCORRENCIA



MG

ASOCIACION ESPANOLA DE EMPRESAS GESTORAS
DE LOS SERVICIOS DE AGUA URBANA

Emprego
Empregados diretos: 27.000

Os empregados fixos supdéem um 94,7% do total dos
empregados diretos

EMPREGO ESTAVEL, DE QUALIDADE E QUALIFICADO

Empregados fixos por cada 100.000 habitantes
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20.000 50.000 100.000 Metropolitanas

IDENTIFICAM-SE IMPORTANTES ECONOMIAS DE ESCALA s/ TAMANHO POPULAGAO
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Formacao (horas/ano)
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Horas de formagdo a graduados superiores/empregado e
Horas de formacdo a graduados médios/empregado R s
Horas de formac3o a técnicos e administrativos /empregado || GGG 6
Horas de formac3o encarregados/empregado R
Horas de formacdo a operacionais/empregado I

Horas de formacdo a pessoal ndo qualificado/empregado | G 16
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Abastecimento

4.080 hm? fornecidos Consumo domeéstico: 132
240 litros/habitante/dia litros por habitante e por dia

m Superficial m3

13% 14%

m Subterranea m3

m Dessanalizada m3
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B % consumo doméstico
B % consumo industrial

B % consumo outros



Energia

BAIXO CONSUMO energético ciclo da agua : 0,98 kWh/m?

Consumo energético médio por m3

0,00 0,10 0,20 0,30 0,40 0,50 0,60

Abastecimento 0,48

Saneamento 0,07

reemente | S
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Consumo de agua domeéstica

Consumo domeéstico (I/hab/dia)

-

Mais de 100.000 habitantes e dareas metropolitanas _ 127

115 120 125 130 135 140 145 150
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Dotacdo (I/hab*dia) - Evolucdo
320
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Evolucdo da ANR

35%

30%

25%

20%

15%
1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018

Os anos apresentados nos grdficos representam o ano de publicagdo do Estudo

ESFORCO SUSTENTADO E PERMANENTE PARA REDUZIR O CONSUMO E AS PERDAS (ANR)
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Antiguidade da rede de distribuicao

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Menor de 10 anos % B Entre 11 e 20 anos % M Entre 21 e 30 anos %
HEntre 31 e 40 anos % M Maior que 40 anos %

Comprimento total rede de abastecimento: 225.000 km (4,6 m/hab)

ESTA A RENOVAR-SE MUITO POUCO (FALTA INVESTIMENTO) E AS REDES SAO ANTIGAS
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Saneamento

Antiguidade da rede de saneamento (em % do total)

roral R 16% < 16% e

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Menor de 10 anos EEntre 11 e 20 anos Entre 21 e 30 anos M Entre 31 e 40 anos W Maior de 40 anos

Comprimento total rede de saneamento: 165.000 km (3,5 m/hab)

ESTA A RENOVAR-SE MUITO POUCO (FALTA INVESTIMENTO) E AS REDES SAO ANTIGAS

. . . 0 _ YOI T . s
ne descarregadores com sistemas de quantificacdo n? de descargas - Média nos municipios
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200 52 . 60 Descarregadores no meio recetor (em Descarregadores de pluviais no meio recetor
— — redes unitérias) (n.2 médio de (em redes separativas) (n.2 médio de
Entre 2.001 e Entre 5.001 e Mais de 100.000 Areas Total descargas/descarregadores.ano) descargas/descarregadores.ano)

50.000 100.000 Metropolitanas
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OPGOES DE FINANCIAMENTO - TARIFAS

¢ Financiamento para investimentos a partir de balangos dos operadores é muito limitado. Apenas os
operadores privados e determinadas empresas publicas de grande dimenséo tém alguma margem de
manobra.

< A FORMA MAIS SUSTENTAVEL DE DAR RESPOSTA AOS INCREMENTOS DE INVESTIMENTO
NECESSARIOS NOS PROXIMOS 10 ANOS SERA ATRAVES DE INCREMENTOS TARIFARIOS

Prego da dgua cobrado nas principais cidades europeias, 2017 (€/m3, média de « . as -
vérias cidades principais de cada pais) 0] esforgo médio (rela(;ao entre o custo faturado pE|O
—Portugal — | —Espanha — | —R. Unido — —Franga— [~Alemanha — | ~Média UE— servigo) dos espanhdis relativamente a média do
as cidadao europeu é:
38 3,9
32 AGUA: 71% (a pesar do stress
22 hidrico)
1,9
I Eletricidade: 123%
| | | | | ‘ Telefones: 125 %
] m = [} = o
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PROJEGCAO DO PREGO DA AGUA PARA RECUPERAR CUSTOS

A recuperacao dos custos deve ser suportada pela tarifa, para se atender ao principio europeu de “contribuicdo adequada do
utilizador” e por raz6es de exequibilidade.

Evolucdo do preco da agual') 2017- 2027, investimento cobre 100% das necessidades? [€/m3]

kN (=
Média EU 2027, considerando IPC 2% 0.12 (3 ) Subida natural do OPEX a IPC
(i%_/ml________._e_ e I +0,8% crescimento acima da
0,48 3,52-&' inflagdo
1,10 Amortizacao a 40 anos para

Tarifa 2017 Crescimento Tarifa 2027 Investimento

OPEX

Eficiéncia Tarifa 2027

OPEX ao IPC sem invest. incremental incremental OPEX por

renovagao

abastecimento, distribuicdo e
saneamento e 25 anos para
tratamento, remuneragao
financeira e OPEX incremental
especialmente no tratamento

Retorno de 5% do investimento,
quer no publico, quer no privado

Eficiéncia em OPEX pela
renovagdo: OPEX por km de rede
Espanha vs. média Reino Unido,
Alemanha, Franca e Portugal
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Tratamento de aguas residuais

Importante descida da agua tratada, provavelmente devido a seca. 222
litros de agua tratada por habitante e por dia.

5000

4231 4097 4080
4 000 3769
3000
2 000
1000
- 2016 2018
B hm?3 4gua fornecida B hm3 dgua tratada

N2 de ETAR: 2.300
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Gestao de utilizadores

Medida de consumo: 21 MilhGes de contadores
0,44 Contadores por habitante
Idade : 74% do parque tem menos de 10 anos

Tecnologias: 77% mecanicos e 23% digitais

Parque de contadores com Teleleitura %

Média . ] ] 5%
Areas metrop 0| ita N2 S | 16,7%
Mais de 100.000 T ( 7%
Entre 50.000 e 100.000 . 4 6%
Entre 20.001 e 50.000 EEEEEEEEEE———— 5 3%
Menos de 20.000 mm 0,5%

2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0% 12,0% 14,0% 16,0% 18,0%



Aspectos Econdmicos

Dados Econdmicos

Total: 7.566 Milh.€

8 000

7 000

6 000

5000

4 000

3000

2 000

1000

= Outros conceitos

¥ Tratamento

B Saneamento

B Abastecimento

ABASTECIMENTO
E SANEAMENTO

0,65%

M Setor agua urbana

B Resto PIB nacional



Aspectos Econdmicos

0,184 Centimos €/litro

1 céntimo de Euro

Engloba abastecimento e
20 copos saheamento!

5 litros

*Tarifa média dos utilizadores domésticos.
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Custo da agua para o utilizador
Resultados Estudo de Tarifas 2018 AEAS-AGA

A * €/m3 (sem IVA)
TARIFA DA AGUA (1 m3 = 1.000 litros)
Abastecimento doméstico 1,04
Saneamento doméstico 0,80
Tarifa doméstica 1,84
Tarifa nao
doméstica 2,48

* VA excluido
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Gastos de diversos servigcos no orgcamento familiar

104 € AGUA: 104 Euros

137 €
141 €

300€ |\

335€

487 €

39€
m Café/cha/chocolate

mAGUA

B Tabaco

B Outros combustiveis

B Eletricidade
Telefone/Internet

M Gasdleo/Gasolina

W Habitacao

B QOutros

100% 0,33% .
1,16% AGUA:
1,20% 3% 0,89 %

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
%

Elaboragcao propria a partir do Inquérito de orcamentos familiares do ano 2017, INE. Dados por pessoa

+



Aspectos Econdmicos

O preco da agua em Espanha por Comunidade Autdbnoma

3,00
2,50

2,00

1,50
0,60

1,00

0,50 1,0001,03

0,00

R o {\Q,‘o & {\?’(’ R e‘,°° (\5@ \;(\’b L2 \§\fz> .%Q'b L
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N s R U R é.&\'b > J A’Z} 4’.&&
Cgo C

EE Tarifa média doméstica Abastecimento (€/m3) I Tarifa média doméstica Saneamento (€/m3)

= Tarifa média doméstica em Espanha (€/m?3)

A FALTA DE HARMONIZAGAO REGULATORIA RESULTA EM MUITA HETEROGENEIDADE TARIFARIA



Aspectos Econdmicos
O preco da agua em Espanha relativamente ao exterior
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AlteracOes climaticas

A agua urbana supoe 0,434% do total de emiss6es de GEE para a atmosfera

m Pegada de carbono total

m Pegada de carbono ciclo da agua

Milhdes de toneladas de gases de efeito estufa emitidos
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A agua urbana supode a emissao de 30,08 kgCO,/ano per capita

Emissdo de toneladas métricas per capita de CO,

20 17 18,1
15 12,6
10
6,7
4,9 >8
=2 =2 mn n B
, = mm
Brasil Indonésia Média Espanha China Russia Estados Arébia
Mundial Unidos Saudita

https://datos.bancomundial.org/indicador/EN.ATM.CO2E.PC

Servigcos de dgua com Plano de mitigacao de
emissao de GEE para a atmosfera

62% mSIM



https://datos.bancomundial.org/indicador/EN.ATM.CO2E.PC

DESAFIOS SETORIAIS ATUAIS

REGULACAO DO SETOR PELO SETOR

ADEQUADA TRANSFERENCIA DE RISCOS PARA O OPERADOR
PRIVADO

DEFINICAO DE OBJETIVOS E QUALIDADE DO SERVICO

MAIOR INVESTIMENTO POR CAPACIDADE FINANCEIRA DO
OPERADOR PRIVADO

ESTANDARDIZACAO DOS CONCURSOS

TRANSPARENCIA NA GESTAO
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